
INSTRUKCJA LIKWIDACJI SZKÓD NNW 
W PROGRAMACH SPECJALNYCH
OFEROWANYCH PRZEZ NAU SA

W razie pytań związanych z ubezpieczeniem NNW zapraszamy 
na stronę nau.pl/szkody lub kontakt tel. 801 11 22 55*

(* opłata jak za połączenie lokalne wg stawki taryfikacyjnej operatora)

WNIOSEK O WYPŁATĘ
ŚWIADCZENIA Z TYTUŁU NNW
wraz z potwierdzeniem przez szkołę 
objęcia ucznia/pracownika ochroną 
ubezpieczeniową

telefonicznie:  (22) 584 10 00                
faxem:  (22) 350 73 16                
e-mail: szkody.nnw@nau.pl

on-line wypełniając formularz na 
stronie nau.pl/szkody i załączając 
kopie dokumentów

pocztą: Nauczycielska Agencja 
Ubezpieczeniowa SA 
(Dział Likwidacji Szkód)
ul. Smulikowskiego 6/8   
00-389 Warszawa

osobiście w NAU
Dział Likwidacji Szkód: Nauczycielska 
Agencja Ubezpieczeniowa SA
Hotel Logos – 11 piętro, wejście od 
ul. Wybrzeże Kościuszkowskie 31/33   
00-389 Warszawa

DOKUMENTACJA MEDYCZNA
(od udzielenia pierwszej pomocy 
medycznej do zakończenia leczenia)

30 DNI
w przypadku kompletnej dokumentacji, 
liczonych od dnia otrzymania 
zgłoszenia przez Dział Likwidacji 
Szkód NAU

14 DNI
w przypadku niepełnej dokumentacji,
liczonych po jej uzupełnieniu

DOKUMENTACJA

ZGŁASZANIE
SZKODY

DECYZJA
zostanie wydana do:


